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Viaggio (ra codict, identificativd e piattaforme per utilizzare il bonus per la formazione

Il bonus di Renzi. un‘odissea

Solo il 40% dei docenti é riuscito a spendere i 500 euro

D1 Marco NoOBILIO

a carta del docente non

decolla. A fronte del

350 milioni di euro resi

lisponihili dal governo
per coprire 'impegno finan-
ziario dei 500 euro a testa per
Paggiornamento, solo 60 mi-
lioni sarebbero stati spesi dai
docenti e solo il 40% di loro
avrebbe utilizzato il servizio,
almeno parzialmente. Sono
decorsi ormai cirea 4 mesi da
quando Famministrazione ha
fatto partire il nuovo sistema
informatico per consentire ai
docenti di spendere 1 500 euro
per I'aggiornamento. Ma i di-
retti interessati fanno fatica
a spendere i proprio soldi
liendo le varie opzioni
sul mercato.

A differenza del contan-
te, che puo essere speso ovun-
que senza limitazioni, infatti i
500 euro per 'aggiornamento
introdotti dalla Buona scuola
di Renzi, da quest’anno, sono
erogati dal ministero in mo-
neta informatica. Che per
sere spesa necessita anzitutto
della previa acquisizione del-
lo spid da parte dei docenti
interessati

L.a sigla spid sta per si-
stema pubblico di identita
digitale ¢ consiste in nella

disponibilita di credenziali
informatiche, senza le quah
il docente inte ato non puo
accedere al negozio virtuale
dove si possono acquistare le
varie utilita. Le credenziali
s1 ottengono inserendo 1 pro-
prio dati in una piattaforma
mformatica (la pit utilizzata
e quella fornita da Poste ita-
liane, ma ve ne sono anche
altre) compilando un modulo
fornito direttamente dal si-
stema. E poi hisogna recarsi
personalmente presso 'ente o
I'impresa che fornisce il ser-
vizio per completare la proce-
dura di identificazione.

1l procedimento, peral-
tro, e tutt’altro che semplice
e, talvolta, anche se si seguo-
no alla lettera la istruzioni,
pud essere necessario ripete-
re tutto da capo. Dopo avere
portato a buon fine I'intero
procedimento, il docente vie-
ne abilitato ad entrare nel
negozio virtuale della piatta-
forma della carta del docente:
& cosi che si chiama 'ambien-
te informatico predisposto
dall’'amministrazione per gli
acquistl connessi allaggior-
namento.

Ma i problemi non fini-
scono qui. Per acquistare
materialmente il bene di pro-

prio interesse, ¢ necessario

utilizzare due codici diversi,
volta per volta, che vengono
inviati dal sistema. contem-
poraneamente, sia sul telefo-
no cellulare che sulla posta
elettronica. E solo dopo avere
ricopiato i codici negh apposi-
ti spazi, il docente inter to
pud fruire del servizio.

A guel punto si apre una
pagina web suddivisa in vari
settori, ognuno per ivari am-
biti dove & possibile spendere
i 500 euro. Ognuno di questi
settori, pero, contiene solo un
numero esiguo di esercenti,
perché sono le stessi imprese
o enti che, se vogliono rende-
re accessibili i toro prodotti ai
docenti tramite il bonus dei
500 euro, devono accreditarsi
in piattaforma.

E non sono pochi ghi
esercenti e gli enti che a
tutt’oggi sono rimasti fuori
pur avendo chiesto di acce-
dere a questa nuova tipolo-
gia di mercato interno. La
procedura di accesso, di per
s¢ non agevole, prevede pe-
raltro che possano entrare
solo gli esercenti e gli enti in
grado di farsi riconoscere dal
sistema tramite i cosiddetti
codici ateco. Vale a dire, 1 co-
dici predisposti dall’Istat per
classificare le attivita econo-
miche. Codici che vengono

utilizzati anche dall’agenzia
delle entrate.

Ma il sistema non rico-
nosce tutti i codici perché
non tutti i codici ateco sono
statl inseriti nel sistema. E
anche quando li riconosce,
talvolta, non consente co-
munque lingresso alle ditte
o gli enti interessati. Tant’e
che vi sono diversi esercenti
che, pur avendo accettato i
voucher (¢ cosi che si chiama-
no gli assegni informatici che
vengono rilasciati ai docenti
all'esito della procedura) si
trovanoe talvolta nella impos-
sibilita di farseli trasformare
in moneta sonante dallammi-
istrazione.

E non sono pochi i do-
centi che, pur avendo scari-
cato correttamente 1 voucher,
se 1i sono visti rifiutare all’at-
to del pagamento, perché la
ditta dove si sono recati non
& ancora riuscita ad accredi-
tarsi. Per spendere utilmente
i voucher, infatti, non basta
scaricarli e tentare di utiliz-
zarli per Pacquisto di beni e
servizi utili all’aggiornamen-
to secondo 1 criteri fissati dal-
la legge.

E necessario, infatti,
che le ditte o gli enti dove
si intenda spenderli risultine
in chiaro nella piattaforma.

Pertanto, la procedura cor-
retta per non vederseli rifiu-
tare, deve necessariamente
comprendere anche un con-
trollo, da parte del docente
interessato, direttamente in
pilattaforma. Controllo diretto
a verificare se la ditta o en-
te dove si intende acquistare
il bene o il servizio risultino
accreditati oppure no.
Insomma, il meccanismo
& molto complesso e sta sco-
raggiando tanti docenti che,
in diversi casi, hanno rinun-
clato anche a munirsi di spid.
Il rischio che si corre, dunque,
& che le risorse rimangano in
gran parte inutilizzate. Re-
sta il fatto, pero, che la legge
107/2015 non condiziona l'uti-
lizzo dei 500 euro a qualsivo-
glia onere procedurale,
Anzi, nell'intenzione del
legislatore, i 500 euro avreb-
bero dovuto essere posti nella
disponibilita dei docenti tra-
mite la consegna individuale
di una carta elettronica. In
pratica: una carta di credito
prepagata. Mai vista.
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